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1. Fonamentacio del Practicum

Entenem que la materia del Practicum consisteix fonamentalment en un procés formatiu que es
dissenya i es desenvolupa amb el proposit explicit d’ampliar les oportunitats curriculars que la
Universitat ofereix a I'estudiantat al qual fa coparticip de situacions d’aprenentatge vivencial.

Al fil d’aquestes consideracions, els objectius del Practicum s’hauran de formular tenint en
compte:

a) Laseva naturalesa formativa, fites vinculades a I'adquisicié de coneixementsi a
I"aprenentatge professional en un sentit ampli.

b) Les possibilitats reals que ofereix I’entorn laboral i professional.

¢) Les condicions personals de I'alumnat i les diferents maneres de resoldre situacions
problematiques.

d) Lareflexio sobre I'activitat desenvolupada i sobre I'experiéncia de les practiques en
el seu conjunt.

Els objectius generals de la materia de Practicum son:

a) Contribuir a la formacid integral dels estudiants complementant I’'aprenentatge
teoric | practic.

b) Facilitar el coneixement de la metodologia de treball adequada a la realitat
professional, contrastant i aplicant els coneixements adquirits.

c) Afavorir el desenvolupament de competéncies técniques, metodologiques, personals
i participatives.

d) Obtenir una experiéencia practica que faciliti la insercio en el mercat de treball.

Hem de tenir en compte que la professionalitzacid deixa d’entendre’s des del punt de vista
individual per definir-se, cada cop més, per la relacié dialectica entre el lloc de treball i
I’organitzacié on s’exerceix. D’aquesta idea se’n despren que quan es tracta de reflexionar sobre
les competéncies professionals s’ha de parlar de:

= Competéncies tecniques (posseir coneixements especialitzats i relacionats amb un deter-
minat ambit professional, per dominar com a expert, continguts i tasques del seu ambit
professional i també coneixements i destreses, requerits en un ampli entorn laboral).

= Competéncies metodologiques (per saber reaccionar davant dels problemes, saber aplicar
els coneixements a determinades situacions laborals concretes, utilitzar procediments
adequats a les tasques encomanades i a les irregularitats que s’hi presenten i trobar de
forma autonoma vies de solucié i transferir adequadament les experiencies adquirides en
altres situacions de treball).

= Competéncies participatives (per saber participar en I'organitzacié del lloc de treball i en el
seu entorn laboral, ser capa¢ d’organitzar i decidir i estar disposat a acceptar responsa-
bilitat; aixi com predisposicid a I'enteniment i la relacié interpersonal, a la cooperacié i als
comportaments orientats al grup).

= Competéncies personals, (tenir una imatge realista d’'un mateix, actuar conforme a con-
viccions propies, assumir responsabilitats, prendre decisions i relativitzar possibles frus-
tracions).

La integracié d’aquestes quatre competéncies parcials déna lloc a la competéncia professional.
Per tal que els aprenentatges vinculats al practicum puguin esdevenir veritables aprenentatges
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significatius, I'estudiantat ha de tenir I'oportunitat de prendre contacte amb els problemes reals i
guotidians que els professionals es troben en el desenvolupament de la seva tasca, oferint
moments, estratégies i aplicacions técniques que permetin als “aprenents” articular la reflexio i
I'accié en el sentit més dialéctic i experiencial. Es a dir, implicant una transicié continua entre la
preparacio teorica, la reflexio personal i les tasques propies de I'estudiantat i del professional dins
el servei o la institucid.

TECNICA METODOLOGICA PERSONAL PARTICIPATIVA
(saber) (saber fer) (saber ser) (saber estar)
Continuitat Flexibilitat Sociabilitat Participacié
Coneixements i Procediments Formes de Formes d’organitzacio
destreses, aptituds comportament

e Transcendeix els limits e Procediment de treball Individuals: Capacitat de:

de la professio variable e Disposicio al treball e Coordinacio
e Relacionada amb la * Soluci6é adaptadaala o Capacitat d’adaptacié e Relacié
rofessid situacio . . L s
P e Capacitat d’intervencid e Conviccio
e Aprofundeix la e Resolucio de Decisié

Interpersonals: s

professid problemes

e Disposicid ala Responsabilitat

e Amplia la professié Pensament, treball,

i ificacio itzacio cooperacié e Direccié
e Relacionada amb plamﬂcaao, realitzacio
I'empresa i control autonoms e Honradesa
e Capacitat d’adaptacié e Rectitud
o Altruisme

Esperit d’equip

Dimensions curriculars del Practicum

En general, el Practicum és considerat com el bloc més important des de la perspectiva de la
professionalitzacié de I'educador, una de les parts fonamentals per a la seva formacié i, en ultim
terme, I'eix conductor i ambit d’interrelacié de totes les materies tedriques que asseguraria
I'alternanca i el contrast permanent entre teoria i practica.

Amb aquest rerefons i amb la idea que només un practicum ben integrat en el curriculum
formatiu podra satisfer els objectius i les funcions que li corresponen, s’han anat plantejant
diverses exigencies en relacié a la seva concepcid i el desenvolupament en aspectes com els
seguents:

a) Conceptualitzacid: el practicum, a més de ser significatiu per al futur desenvolupa-
ment professional, ha de ser-ho, en primera instancia, per a la formacié universitaria
en si mateixa: com una oportunitat per tal que I'alumnat aprengui en i del treball,
simultaniament al que apren a I'aula universitaria.

b) Objectius: per coheréncia han de referir-se a aspectes cientifics, culturals i técnics
propis del perfil academic i professional de I’educador social; juntament amb d’altres
relatius a I'organitzacio del treball i el transit de la formacio a la professid, assegurant
als alumnes un saber, saber fer, saber estar i saber ser.

c) Continguts: les arees d’intervencio poden definir itineraris d’especialitzacié alhora
qgue, conjuntament amb les activitats, constitueixen els “continguts” del practicum.
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d) Metodologia: pel que fa a les opcions metodologiques, aquestes s’han de
comprometre a |'establiment d’una relacié permanent entre la reflexié i I'accié, la
teoria i la practica, tant en el disseny del pla de practicum com en cada una de les
tasques o activitats que I’estudiantat haura de realitzar. Aixo suposa vincular tres
processos a partir dels quals es podra aprendre de la practica: coneixement en |'accié
(que es manifesta en el saber fer), la reflexié en I'accid i reflexié sobre I'accié.

e) Temporalitzacid: la naturalesa processual del practicum obliga a tenir en compte
I’estructura de les fases de que es compon: |la de presentacio, acollida o presa de
contacte; la d’intervencid socioeducativa; els moments de revisié i retroalimentacio i
la fase d’avaluacié.

f) Agents que hi intervenen: fonamentalment I'alumnat, els tutors academics i els
tutors del practicum en els centres col-laboradors.

g) Avaluacioé: en aquesta s’expressen tant els criteris amb els quals s’ha d’estimar
I'aprenentatge de I'alumne, com els resultats derivats del seu procés formatiu i que
hauran de constar en I'expedient academic. Tot aixd converteix I'avaluacié en un
acte de responsabilitat docent, institucional i social.

2. Organitzacio academica de la materia

En la titulacid d’Educacié Social, el practicum és una mateéria troncal vinculada a totes les arees de
coneixement. Les caracteristiques generals d’aquest Practicum son definides en el pla d’estudis
del grau en Educacid Social per:

e La interdepartamentalitat: es tracta d’un practicum interdepartamental, ja que tots
els departaments que intervenen en els ensenyaments d’Educacié Social hi estan
implicats.

e Els 30 credits que li han estat assignats. El paper indiscutible de les practiques en la
formacio inicial dels futurs educadors socials es fa palés en observar que el pla
d’estudis li assigna un elevat nombre de credits.

Els credits de la materia de Practicum queden distribuits en el pla d’estudis en dos moduls:

e 12 credits al primer semestre de tercer curs del grau.
e 18 credits al segon semestre de quart curs del grau.

Passem a descriure I'organitzacio interna de la Facultat de Ciéncies de I'Educacié pel que fa a les
practiques; és a dir, quina és la seva estructura organica. Concretament, exposarem quin és
I'organigrama que representa i esquematitza la seva estructura i especificarem les funcions
basiques dels diferents organs o col-lectius implicats: Comissié d’Estudis de la Facultat de Ciencies
de I'Educacié, Comissid de practiques, centres col-laboradors, coordinadors, tutors acadéemics,
tutors dels centres i alumnat.
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= Comissio d’estudis d’Educacié Social, formada per representants del professorat i de
I’estudiantat i encarregada dels estudis d’Educacié Social. Les seves funcions son:

a)
b)
c)

d)

Coordinar I'’elaboracid del pla docent i supervisar-ne I'acompliment.

Vetllar per I'actualitzacio dels plans d’estudis i proposar-ne, si escau, la modificacid.
Estudiar les necessitats de recursos docents per garantir un funcionament optim dels
ensenyants i fer les propostes que consideri convenients.

Participar en I'avaluacio de la qualitat de la docéncia en els termes que prevegi la
Junta de Centre, i promoure mesures tendents a millorar-la.

= Comissio de practiques: Esta formada pels diferents coordinadors del practicum i el cap
d’estudis o la persona en qui delegui. Les funcions que desenvolupa son:

a)

b)

c)

d)

Recollir els suggeriments dels membres implicats en les practiques, especialment
dels tutors dels centres col-laboradors i de la Facultat, amb la finalitat d’optimitzar-
ne el funcionament.

Revisar conjuntament amb els tutors de la Facultat el text guia i els instruments
elaborats per al seu funcionament.

Resoldre els conflictes que sorgeixen en relacid a I'estructura organitzativa del
practicum.

Participar en els mecanismes de captacié i seleccié de centres col-laboradors.

= Coordinador/a, component de la Comissié de Practiques, amb responsabilitat d’organitzar
el Practicum. Les seves funcions sén:

a)
b)
c)

d)
e)

Participar en I'organitzacié i I’execucié del practicum.

Presentar el practicum a I'alumnat.

Orientar I'alumnat en la seleccié dels centres col-laboradors on realitzaran les
practiques.

Coordinar-se amb els tutors.

Avaluar les practiques conjuntament amb els tutors.

= Centres o serveis col-laboradors. Son les entitats externes a la Universitat que permeten
dur a terme el curriculum teoricopractic professionalitzador, d’acord amb el pla d’estudis
del grau d’Educacio Social.

» Tutor académic. Es el professorat de la Facultat de Ciéncies de I'Educacié encarregat del
seguiment del Pla de Practiques. S6n nomenats pels departaments per un periode d’un curs
academic. Les seves funcions sén:

— Respecte a I'alumne:

a)

b)
c)

d)
e)

Donar informacid i orientacid en relacié als centres, serveis i programes relacionats
amb la seva professié futura.

Orientar-los en la presa de decisions propies de la seva implicacié en I’accié real.
Crear un clima de confianga i facilitar el desenvolupament personal i professional de
I'alumne.

Assessorar en la reflexié teoricopractica.

Avaluar les practiques dels alumnes.

— Mantenir contacte amb els tutors dels centres col-laboradors per fer el seguiment de les
practiques.

Grau d’Educacié Social. Practicum | _5



= Tutor del centre col-laborador. Es el professional del centre col-laborador encarregat del
seguiment de les practiques de I'alumne. Depen de la direccié del seu centre. La seva funcid

és:
a)
b)

c)
d)

e)

/)

g)
h)

Participar en el seguiment del pla de practiques dels alumnes assignats, d’acord amb
I'estructura del practicum.

Facilitar el desenvolupament personal i professional de I'alumne.

Proporcionar-li les competencies i les habilitats propies de la professio.

Donar informacid i orientaciod en relacié als serveis i programes relacionats amb la
seva futura professiod.

Ajudar I'alumne a familiaritzar-se amb la practica professional diaria del centre o
servei.

Orientar-lo en la presa de decisions propies de la seva implicacid en I'accié real.
Avaluar I'alumnat.

Mantenir contactes amb el tutor académic.

= Alumnes. Son els destinataris del practicum i les seves funcions sén:

a)
b)
c)
d)
e)

Coneixer les condicions del practicum.

Realitzar les practiques al centre assignat.

Complir el pla de practiques acceptat.

Mantenir contactes amb els tutors de la Facultat i els tutors dels centres.
Realitzar la memoria i el diari de camp.

3. Consideracions especifiques del Practicum | (tercer curs)

Els objectius del Practicum | al grau d’Educacio Social son els seglients:

Descriure el marc teoric-conceptual i legal de referéncia per a I'accid socioeducativa
en I'ambit on es fan les practiques.

Coneixer la institucié/centre/servei on realitza el practicum aixi com I'abast de les
seves intervencions.

Reflexionar a través de la practica sobre les funcions i les responsabilitats que
I’educador/a social té en I'ambit professional i relacionar-ho amb el codi deontologic
de la professio.

Coneixer la ubicacio de I'educador social dins dels equips interdisciplinaris i els meca-
nismes de coordinacié que es duen a terme amb altres professionals de la inter-
vencid social.

Coneixer els objectius, les estrategies, els recursos, i les formes d’avaluacié dels
diferents programes i projectes educatius que s’utilitzen en els diferents centres i
serveis.

Autoavaluar les competéncies transversals en relacio a la professio.

3.1. Realitzacio del Practicum

El practicum consta de tres blocs: les practiques o estada al centre o servei, les sessions de tutoria
a la Facultat i la realitzacié d’'una memoria.
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Practiques en un centre col-laborador

Les practiques consisteixen en la integracido de I'alumne en el centre o servei que se li hagi
assignat, on, acompanyat del tutor o la tutora, desenvolupara les tasques propies d’educador a fi
d’aprofundir i coneixer les tecniques d’accié socioeducativa en un ambit especific.

Cada any s’actualitza el cataleg de places de practiques que s’organitza en els ambits d’inter-
vencid seglients: infancia i adolescencia en risc, serveis socials, gent gran, persones amb disca-
pacitat, salut mental, animacié sociocultural, exclusié social i justicia. Es de caracter obligatori,
sempre que el centre hi estigui d’acord, realitzar les practiques de tercer i quart curs, en el mateix
centre o servei, de cara a optimitzar al maxim, I'aprenentatge de I'alumne.

Els 12 credits de practicum corresponen a 300 hores que es distribueixen de la manera segient:
180 hores presencials al centre de practiques i la resta d’hores no presencials, dedicades a les
diferents tasques que sén necessaries per al desenvolupament del practicum com ara la
tutoritzacio, la recerca de documentacid, I'elaboracio del diari, la confeccidé de la memoria, etc.

Pel que fa a la temporitzacio, el Practicum | s’ubica a les set darreres setmanes lectives del primer
semestre del curs, durant els mesos de novembre, desembre i gener. La distribucié equitativa de
les 180 hores d’estada al centre és de 25 hores a la setmana. Dependra de la organitzacid de cada
centre, I’horari setmanal de cadascun dels alumnes.

Durant els primers dies, 'alumne haura de presentar als tutors de centre i facultat, tant la fitxa de
I’'alumne com el document de compromis de practiques (annexos 1 i 2). Les tasques que desen-
volupara lI'alumne en el centre de practiques han de quedar recollides en el pla de practiques,
document individualitzat per a cada alumne on s’especifiquen els objectius concrets que haura
d’assolir durant el temps d’estada al centre o el servei, aixi com el programa de treball i el nivell
d’implicacié que podra adquirir durant aquest periode. L'alumne haura de presentar el document
(annex 3) a la primera sessid de tutoria de la Facultat.

Aquest pla de practiques podra ser modificat durant el periode de practiques sempre que hi hagi
un raonament per escrit de les variacions i aquests canvis tinguin el vistiplau dels tutors.

Assisténcia a les sessions d’assessorament i tutoria a la Facultat

En aquest espai els alumnes aniran plantejant les dificultats i dubtes en el quefer diari, i es
treballara la relacid entre el corpus teoric i la practica socioeducativa. La reflexid teoricopractica i
la resolucié de problemes sén els objectius essencials.

En les tutories grupals els alumnes s’organitzen per ambits d’intervencié i cada grup esta coor-
dinat per un tutor o tutora de la Facultat.

Des de l'inici del practicum I'estudiant disposa del pla de treball a seguir amb el calendari corres-
ponent de les sessions de tutoria obligatories (annex 7).

L’estructura d’una sessié de tutoria grupal sol ser la seglient:

a) Presentacié del tema a tractar.

b) Dialeg obert per tal de veure com enfocar des de cada centre o servei el tema que
ens ocupa.

c) Reflexid teoricopractica de I'accié educativa duta a terme. Cercar base teorica on es
fonamenti la practica educativa.

d) Intercanvi d’experiéncies.

e) Plantejament de dubtes, dificultats i resolucio de problemes.

f) Seguiment de les tasques encomanades en la sessié anterior i proposta per la
propera sessio.
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De cada sessio de tutoria, es valora la preparacid que ha fet I’estudiant, la capacitat d’exposicig, la
presa de decisions, la coherencia en les contribucions fetes, la presentacié de la informacio,
I'aportacié d’idees i suggeriments a altres companys.

Les tutories individuals permeten una atencid individualitzada i personalitzada a I'alumne. Cada
tutor o tutora té un horari d’atencid a I'alumnat, de tal manera que I'estudiant en practiques pot
contactar-hi en un horari que no interfereixi amb I'estada al centre. L’alumnat sol utilitzar aquest
espai per resoldre dubtes en I'elaboracié de la memoria, en la intervencid socioeducativa i posar
de manifest vivencies personals en el lloc de practiques.

El temps que es destina a les tutories grupals i/o individuals, si coincideix amb I’'horari d’estada al
centre, ha de recuperar-se.

Elaboracio de la memoria i del diari de practiques

Es la constatacié per escrit del treball realitzat durant el periode de practiques seguint les pautes
del tutor de la facultat. En aquest treball quedaran recollits els aspectes principals del practicum
com sén els processos de I'accid socioeducativa individual, grupal i/o comunitaria, la definicio de
la figura de I'’educador i els aspectes metodologics en general.

Un guié orientatiu de la memoria a realitzar és el seglient:
e index

e Introduccio
Presentacié dels apartats de la memoria

e Marc teoric—conceptual
Relacio dels marcs teorics—conceptuals i legals que ajuden a comprendre i explicar
I’accié socioeducativa en I'ambit de practiques.

e El centre (o el servei) de practiques
Descripcio del lloc de practiques i el grup d’usuaris als que va dirigida I’accié socio-
educativa, amb la descripcio dels trets caracteristics més rellevants.

e Descripcid i reflexions entorn de la figura de I’'educador
Tasques i funcions observades que desenvolupa I'educador del centre o el servei
de practiques (burocratiques, de relacié6 amb els usuaris, de relacié6 amb els
membres de I'equip, coordinacié amb altres serveis, de formacié permanent, etc.)

Relacid del codi deontologic amb les tasques observades.
Reflexions al voltant de la figura de I'’educador en el centre.

e Competencies transversals
Autoavaluacid de les competencies que I'alumne considera com a fortaleses i les
gue considera aspectes a millorar amb evidencies concretes (annex 4).

e Programes i projectes educatius que es desenvolupen en el centre
Poblacié diana, Objectius, estratégies, recursos i formes d’avaluacié que s’uti-
litzen.

o Reflexions finals
e Referéncies bibliografiques i webgrafia

e Annexos
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L'aspecte formal en la redaccié d’aquest treball ha de seguir les pautes que trobareu al material
“Guia de presentacié de treballs” disponible en format electronic a I'apartat de recursos, a la
pagina web principal de la Facultat (http://www.fce.udl.es/Recursos/guies/guiatreballs.pdf).

Pel que fa a I'extensié del treball, és important desenvolupar la competéncia de la seleccié de la
informacid base. Es per aixo que la redaccié de la memoria final podra constar d’un maxim de 60
pagines (annexes a part).

Per a I'elaboracié de la memoria és obligatori la confeccié del diari de practiques (annex 5).
Aquest diari s’haura de presentar en el mateix moment de |'entrega de la memoria al tutor de la
facultat i en el moment que el tutor ho consideri oportu durant el periode de practicum. Entenem
que el diari és una eina util a I'alumne perqué recull les vivéncies, aprenentatges, situacions
d’intervencié del seu dia a dia. La reflexio escrita de pensaments, emocions i accions derivades de
la situacié de practiques permet un treball final molt més elaborat.

Durant els primers dies de practiques cada alumne, conjuntament amb el tutor del centre,
elaborara un primer esborrany del pla de practiques (veure annex numero 3), document on
guedaran formulats els objectius i el programa de treball. També es definira el tipus i grau
d’implicacié de I'alumne en el centre i amb els seus usuaris: incidéncia en les programacions del
centre, possibilitats reals d’implementacid, tipus d’intervencié amb els usuaris, grau d’integracié
amb l'equip professional del centre —possibilitat d’assisténcia a les reunions—, accés a la
informacié documental del centre —lectura d’expedients—. Igualment, es fixara el calendari i
I’horari de treball de I'alumne durant el periode de practiques, segons la realitat de cada centre i
tenint també en compte les sessions presencials de tutoria establertes.

Un cop s’ha elaborat el pla de practiques i després de les dues primeres setmanes al centre, I'eix
central correspon a I'estada de I'alumne al lloc de practiques, desenvolupant la seva activitat
aplicativa-formativa pre-professionalitzadora.

3.2. Avaluacio del Practicum

L'avaluacid del Practicum | és continuada. Aixo no obstant, I'avaluacio final esta configurada per la
valoracié del document de la memoria de practiques, I'aprofitament de les sessions de tutoria i
I'informe d’avaluacié emés pel tutor del lloc de practiques.

Valoracio del tutor del centre col-laborador

Elaborada pel tutor que ha supervisat 'alumne en les seves practiques al centre col-laborador, on
s’avalua entre altres aspectes:

e Assisténcia i puntualitat.

e Activitats en qué ha participat I'alumne.

e Metodologia utilitzada i ritme de treball.

e Valoracié de I'alumne en relacié a la metodologia de treball, la motivacio, 'actitud, la
participacié i I'aprofitament de les practiques.

e Assoliment dels objectius marcats en el pla de practiques elaborat a l'inici de les
practiques.

Aquesta valoracio ha de fer-se seguint el model de fitxa (annex 7).
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Valoracio del tutor académic respecte a les sessions d’assessorament i tutoria, segons els
indicadors segiients:

e Preparacio de les sessions de tutoria.

e Capacitat d’exposicio i presa de decisions.

e Coherencia en les aportacions fetes.

e Presentacio de la informacid.

e Aportacio d’idees i suggeriments a d’altres alumnes del grup de practiques.

Valoracio per part del tutor academic del treball escrit de I’estudiant

Elaborada pel tutor de la facultat. En I'annex nim. 8 queden reflectits els aspectes que guiaran
aquesta avaluacio.

Aixi doncs, el resultat de I'avaluacid final s’obtindra a partir dels tres aspectes ressenyats i tenint
en compte la ponderacid segiient:

Valoracio del tutor del centre col-laborador 3 punts
Valoracid de les sessions de tutoria 2 punts
Valoracio del treball escrit 5 punts

Per poder fer la mitjana ponderada dels tres aspectes valorats, s’haura d’haver superat amb un
minim de 5 cadascun dels apartats.
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